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Conceito \

Risco: efeito da incerteza nos objetivos estratégicos, programas, projetos,
processos de trabalho ou iniciativas institucionais, caracterizado por uma
possivel alteracao, positiva ou negativa, em relacao ao resultado esperado,
sendo medido principalmente em termos de probabilidade e impacto.

Gestao de Riscos: processo de natureza permanente, estabelecido,
direcionado e monitorado pela alta administracao e pelos demais gestores,
aplicavel em todos os niveis, setores e areas, que contemplam as
atividades de identificar, avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam
afetar a organizacao.
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' Modelos e Metodologias g

eReferéncias
eCOSO ERM

e Orange Book
*|ISO 31000

Modelo Adotado
3 Linhas de Defesa
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Passos para Implementacao de um
Programa de Gestao de Riscos

1. Estabelecimento do Contexto
* Analise do ambiente interno e externo.
 Definicao de estratégias e objetivos claros.

2. Identificacao de Riscos
 Reconhecimento e descricao dos riscos.
 Utilizacao de tecnicas como questionarios e workshops.

3. Analise e Avaliacao de Riscos
» Classificacao dos riscos em matriz de severidade.
 Avaliacdo detalhada das causas, efeitos e recomendagées
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Passos para Implementacao de um
Programa de Gestao de Riscos

4. Tratamento dos Riscos

» Selecao e implementacao de agdes para mitigar, transferir, evitar
Ou aceitar riscos.

 Monitoramento da eficacia das medidas adotadas.

5. Monitoramento e Revisao Ciclica

* Revisao periodica dos riscos e das agoes de tratamento.
« Documentacao e feedback continuo para melhorias.




Ferramentas e Recursos

e Analise SWOT

* |dentificacdo de Forgas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas.

e SW2H
» Definicao de Planos de Agcao com base em: O que, Por que, Onde, Quando,
Quem, Como e Quanto.
* Matriz de Riscos
» Avaliacdo de Riscos com critérios de cores:
* Verde: Aceitavel
» Amarelo e Laranja: Requer Atengao
* Vermelho: Critico
e Analise Preliminar de Riscos (APR)
» Detalhamento de Riscos, Causas, Efeitos e Recomendacoes.

e Softwares de Gestao
» Ferramentas digitais para monitoramento e documentacao.
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Desafios

Principais desafios na implementacao da Gestao de Riscos:

Resisténcia a Mudanca: Dificuldade em obter adesao de todos os
niveis da organizacao.

Capacitacao: Necessidade de treinamento continuo e
especializado.

Integracao de Sistemas: Desafios na integragcao dos novos
sistemas de gestao de riscos com os existentes.

Recursos Limitados: Restricao de recursos financeiros e
humanos para implementar e manter o programa.
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Boas Praticas

V4

£
Comunicacao Eficaz: Manter todos os stakeholders informados e
envolvidos.

Capacitacao Continua: Investir em treinamentos regulares para a
equipe.

Documentacao Rigorosa:. Registrar todas as etapas e decisdes do
processo.

Feedback Constante: Criar canais para coleta de feedback e melhorias
continuas.

Utilizacao de Ferramentas Adequadas: Implementar e utilizar
ferramentas de gestao de riscos adequadas a realidade da instituicao.
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Estudo de caso - CFMV

30 riscos mapeados, assim organizados:
*3 eixos: Conformidade, Estrategico e

Operacional
*11 categorias: de Controle Interno e Auditoria ate
Cibernéticos.
N *45 subcategorias: de Gestao de Controladoria ate
‘x Gestao de Seguranca da Informacao.
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Motivos para abordagem adotada -
Atividades

Realidade Institucional: Reconhecemos a necessidade de adaptar nossa
metodologia as condicoes atuais da instituicao.

Viabilidade Imediata: Optamos por iniciar a Gestao de Riscos com as
ferramentas e metodologias possiveis, sem esperar a completa
estruturacao de processos e projetos.

Flexibilidade: A abordagem adotada permite uma implementacao mais
flexivel e adaptavel as necessidades e capacidades da instituicao.

Fundamentacao e Metodologia: Criamos uma metodologia personalizada,
gue possibilita o gerenciamento de riscos de forma eficiente, respeitando
nossa realidade institucional.
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EQUIVOCOS E RESULTADOS

 Equivocos Ildentificados

- Falta de adaptacao das metodologias as necessidades
Institucionais.

« Capacitacao insuficiente dos envolvidos.
» Subestimacao da importancia do monitoramento continuo.

Resultados Alcancados
* Metodologia personalizada e 100% aderente a instituicao.
* Melhoria na identificacao e tratamento de riscos.
* Engajamento e capacitacao continua da equipe.
» Base solida para o planejamento estratégico e auditorias.
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Atividade

Vocé, participante, durante essa dinamica, deve
seqguir essas orientacoes detalhadas e acoOes
praticas, que guiarao vocé na aplicacao dos
passos da metodologia de Gestao de Riscos. Isso
assegurara uma abordagem sistematica e eficaz
para identificar, analisar, tratar e monitorar riscos.
Alem disso, vocé trabalhara com dados e
Informacoes reais de sua instituicao, permitindo
uma aplicacao pratica e contextualizada do
programa de gestao de riscos.




Passo 1: Estabelecimento do Contexto
Construcao dos Riscos

*Orientacao: O proposito do estabelecimento do
contexto € personalizar o processo de Gestao de
Riscos, permitindo o correto diagnostico das
acoes subsequentes.

eAcao: O ambiente interno e externo deve ser
analisado para definir estratégias e objetivos.
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Passo 2: Identificacao de Riscos ;

Orientacao: A identificacao de riscos envolve

encontrar, reconhecer e descrever riscos que possam
afetar os objetivos da instituicao.

eAcao: Os treinandos devem identificar cinco riscos
das areas de atuacao da sua instituicao, estruturando
0 texto seguindo a seguinte ordem: "Devido a Causa
(Fator de Risco) podera acontecer (Descricao do
Evento) o que podera levar a (Descricdo do
Impacto/Efeito/Consequéncias) impactando no/na
(Objetivo de Processo)."
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Passo 3: Analise e Avaliacao de Riscos

*Orientacao: A analise e avaliagao de riscos
visam apoiar decisoes estrategicas, taticas e
operacionais.

Acao: Os participantes devem analisar e avaliar
oS riscos identificados, classificando-os em uma
Matriz de Riscos 4x4. Utilizem a Analise
Preliminar de Riscos (APR) para detalhar cada
risco, suas causas, efeitos e severidade, e facam
recomendacoes apropriadas.
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Passo 4: Tratamento dos Riscos

*Orientacao: O tratamento de riscos envolve
selecionar e implementar opg¢oes para abordar
riscos identificados.

Acao: Os participantes devem determinar a
melhor abordagem para cada risco: aceitar,
mitigar, transferir ou evitar. Documentem as
acoes de tratamento para cada risco e avaliem a
eficacia das medidas implementadas, fazendo
ajustes quando necessario.

C/’ CONFERENCIA
NACIONALDOS
CONSELHOS

%:{-EP'NEXIEAI\ELOTSOE PROFISSIONAIS

)



Passo 5: Monitoramento e Revisao Ciclica
dos Riscos

*Orientagao: O monitoramento e revisao critica de
riscos asseguram a eficacia continua do processo de
Gestao de Riscos.

e Acao: Os participantes devem criar um plano de
monitoramento para revisar os riscos e as acoes de
tratamento a cada dois meses. Documentem os
resultados das revisoes, incluindo dados, analises e
feedback, e ajustem o plano de gestao de riscos
conforme necessario para melhorar continuamente o
processo.
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RISCO

NIVEL DE RISCO

PROBABILIDADE IMPACTO

NR

TRATAMENTO DOS RISCOS
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PLANO DE ACAO

FASE MONITORAMENTO E REVISAO CiCLICA DOS RISCOS

RISCO:

1.1.2

RESPONSAVEL

16| =~7AvenTO: [EViTAR

-

AREA

PRAZO

INICIO

FIM

OBSERVAC6ES/ STATUS
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"Risco vem de nao saber o
gue voceé esta fazendo.”
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