IV FORUM
NACIONAL

DE FISCALIZAGAO DOS CONSELHOS
PROFISSIONAIS
——

WBRASILIA - DEY 14 A 16 DE MALD




EM CAPACITACAO PARA
CONSELHOS PROFISSIONAIS

Nosso compromisso vai além do ensino tradicional. Desenvolvemos solugées
estratégicas e integradas para capacitar profissionais, desde cursos
especializados e treinamentos in company até eventos de grande impacto.
Acompanhamos as tendéncias e inovagdes do setor, garantindo conteldos
sempre atualizados e relevantes.

Com um corpo docente formado por palestrantes renomados e uma
abordagem focada na exceléncia, oferecemos conhecimento pratico e
aplicavel, agregando valor & gestdo dos Conselhos Profissionais. Na SILP,
acreditamos que a qualificagdo continua é essencial para uma administragdo
publica mais eficiente e inovadora.

sweeventose 10 Anos +10Mil  +500

TREINAMENTOS Capacitando Profissionais Conselhos

Conselhos Profissionais Capacitados Atendidos

A,




Bianca Marder Dreyer

» Relagdes- publicas

 Doutora e mestre em Ciéncias da
Comunicacao pela ECA-USP

* Professora, pesquisadora e consultora em
planejamento estratégico

» Autora de diversos artigos e de 3 livros

« MBA em Governanca Publica
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DE FISCALIZAGAO DOS CONSELHOS

IV FORUM
NACIONAL

PROFISSIONAIS

WERASILIA - DEYY 14 A 16 DE MAIL —

O planejamento das fiscalizacbes e a
coeréncia entre a demanda por

fiscalizacOes e a despesa efetiva com a
atividade preponderante

Brasilia, 15 de maio de 2025
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Definicao do objetivo,

i aa Compreensao do indicador e meta da area,
Conscientizag@o =esssssessnesd T heesssesssens o
Mapa Estratégico comissao ou setor de
Fiscalizagao

Definiggodo Elaboraggodo Definicao de
orgamento diagnéstico projetos

Definicao de Monitoramento e "
ST hesssssssssses . _ hessssssseses Comun|cacao
atividades avaliacao
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PLANEJAMENTO DA FISCALIZACAO

Objetivo geral da area, comiss3o ou setor de Fiscalizagdo:

Indicador:
Meta:
Orgamento:
PLANO DE ACAO DA FISCALIZACAO
Nome do projeto: OE:
Objetivo do projeto: Responsavel:
Meta: Prazo: Observagdo Valor do projeto
Indicador:
Agoes necessarias para cumprir com o objetivo do projeto Prazo
Acdol: Prazo 1:
Acdo 2: Prazo 2:
Acdo 3: Prazo 3:

Lista de atividades de rotina da area, comissdo ou setor de Fiscalizagdo

N¢ Descrigao da atividade Responsavel Prazo

SILP EVENTOS E
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Conscientizagao

Definigao do
or¢gamento

Definicao de
atividades

— ,°

Compreensao do
Mapa Estratégico

Elaboragao do
diagnéstico

Monitoramento e
avaliagao

e ,°

............. ,°

Defini¢ao do objetivo,
indicador e meta da area,
comissao ou setor de
Fiscalizagao

Definicdo de
projetos

Comunicagao
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Planejamento

v E um processo de gestdo continuo e fundamental para qualquer organizacao
publica

v/ Oferece a estrutura basica para que a organizagao possa dar andamento em
atividades e projetos de forma alinhada a missao, visao, valores e objetivos

estratégicos

v/ Ajuda a transformar uma realidade em outra, a melhorar a qualidade dos servigos e
a obter resultados

v Reduz a incerteza e antecede a acao
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Y ™

IN 84/2020 DN 216/2025

DN 198/2022 Acérdao
395/2023
| //

ILP EVENTOS E

Por que devemos ter
planejamento?

S
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Instrucao Normativa -TCU n® 84/2020

Art. 8° Integram a prestacao de contas:

a) Os objetivos, as metas, os indicadores de desempenho definidos para o exercicio e 0s
resultados por eles alcancados, sua vinculagcao aos objetivos estratégicos e a missao da UPC

[...];

b) O valor publico em termos de produtos e resultados gerados, preservados ou entregues no
exercicio, e a capacidade de continuidade em exercicios futuros;

c) As principais agoes de supervisao, controle e correigao adotadas para a garantia da legalidade,
legitimidade, economicidade e transparéncia na aplicagao dos recursos publicos;

d) A estrutura organizacional, competéncias, legislacao aplicavel, principais cargos e seus ocupantes,
endereco e telefones das unidades, horarios de atendimento ao publico;

e) Os programas, projetos, agoes, obras e atividades, com indicacdo da unidade responsavel,
principais metas e resultados e, quando existentes, indicadores de resultado e impacto, com
indicacao dos valores alcancados no periodo e acumulado no exercicio.
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Decisao Normativa -TCU n® 198/202°2

» Estabelece normas complementares para a prestacao de contas dos

administradores e responsaveis da administracao publica federal [...]

 Divulgacao de informacdes de transparéncia e prestacao de contas:

* As informacbes de que tratam as alineas “a” a “e” serao divulgadas em até
trinta dias apos o final do primeiro trimestre de cada exercicio, e
atualizadas em até trinta dias ap6s o encerramento de cada trimestre civil ou

sempre que ocorrerem mudancas relevantes nas informacoes.

SILP EVENTOS E

TREINAMENTOS




Acordao -TCU n®
395/2023

Levantamento para obtencao de
conhecimento sistémico acerca dos
Conselhos de Fiscalizacao

Profissional, identificando seu papel,

principais desafios e dificuldades.

Critérios principais

. plano estratégico

DN 198/2022, art. 8 °, Anexo

objetivos estratégicos, indicadores, metas e resultados

IN 84/2020, art. 8°, I, a; DN 198/2022, Anexo

.l acoes continuadas e projetos

Le1 12.527/2011, art. 8°, §1°, inciso V; Acordio
96/2016, item 9.1.1.2; ¢ IN 84/2020, art. 8°, 1, ¢

riscos e agoes de mitigagdo

DN 198/2022, art. 8 °, Anexo

estrutura organizacional administrativa e de seus
colegiados (componentes, finalidades e subordinagio)

Le1 12.527/2011, art. 8°, §1°, inciso I; Acordiao
96/2016, 1tens 9.1.1.1 ¢ 9.1.1.4; IN 84/2020, art. 8°,
I.d

atas de colegiados

Acordido 96/2016, item 9.1.1 4

atos normativos ¢ administrativos

Acordio 96/2016, item 9.1.1.4; DN 198/2022,
Anexo

relacdo de processos administrativos

Proposta inicial de decisdo normativa especifica
(pega 108 do TC 014.054/2021-3)

rol de mandaténios (conselheiros titulares e suplentes)

Acordido 96/2016, item 9.1.1.4; IN 84/2020, art. 8°,
v
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Decisao Normativa -TCU n® 216/2025

» Art. 3° Os conselhos federais de fiscalizacao profissional devem incluir, em capitulo proprio
de seus relatorios de 8estéo, informagdes agregadas abrangendo todos os conselhos
regionais integrantes de seu sistema profissional, de modo a evidenciar suas contribuigcoes
para a consecucao dos objetivos do sistema e demonstrar a boa e regular aplicagao dos
recursos auferidos, contemplando:

* | - numero de profissionais e empresas com registro ativo;

* || - numero total de fiscalizagbes realizadas, indicando o quantitativo daquelas decorrentes
de planos de fiscalizagao e de denuncias;

« |l - valor efetivamente gasto com atividades de fiscalizagdo do exercicio profissional e
resultados obtidos;

* IV - numero total de profissionais fiscalizados, indicando o quantitativo de pessoas fisicas e
pessoas juridicas, se for o caso;

* V - numero total de autos de infracao;
* VI - numero total de denuncias (ou notificacbes semelhantes) recebidas;

* VII - numero de processos instaurados e julgados, consolidando as sa_n%(")es aplicadas
(censuras, adverténcias, multas, suspensoes e cancelamentos de registro, entre outras);

 VIII - indicadores, estatisticas e resultados das agdes e dos projetos realizados.
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Conscientizagao

Definigao do
or¢gamento

Definicao de
atividades

Compreenséo do
Mapa Estratégico

Elaboragao do
diagnostico

Monitoramento e
avaliacao

Definigao do objetivo,

indicador e meta da area,
comissao ou setor de

Fiscalizagao

Definicao de
projetos

Comunicagao
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B el
Estratégico

Plano de Agdo da Flscallzaqao

e e
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Resultados para a sociedade

Mudancgas na
realidade social

Resultados para as partes interessadas

Produtos e servigos

Processos internos

Processos Processos de

Inovagao S
¢ finalisticos suporte

Infraestrutura e aprendizagem

Recursos Capital Humano Organizagao

Estrutura basica para construgao do Mapa
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VISAO DO SISTEMA MISSAO DO

CONSE MISSAO DOS CONSELHOS REGIONAIS VALORES DO SISTEMA

Atuar na or fiscaliza jisciplina do exercicio
ar, o al r . Etica - Trar

jrando a ética, a quali SIntaarass

Resultados para a sociedade

OEI15: Fomentar o acesso a Fonoaudiologia em Mudangas na realidade social OEI16: Incentivar a inclusao e acessibilidade no
diversas instancias ambito da Fonoaudiologia

Resultados para as partes interessadas

OE13: Garantir um canal permanente de comunicagio e Produtos e Servigos OE14: Aperfeicoar os servicos prestados ao
transparéncia com a categoria profissional e a sociedade fonoaudidlogo

Processos internos

Inovagido - Processos finalisticos - Processos de suporte

OE9: Realizar as fungoes de normatizacao, registro, orientagao,
OE7: Promover atualizagao tecnolégica fiscalizacdo e julgamento da atuacao do fonoaudidlogo de modo a OETL: Aprimorar e organizar os processos de
constante nos processos administrativos, de promover o exercicio ético da profissao e a segura prestacao de trabalho
fiscalizacdao, comunicacao e informagao servicos a sociedade
OE12: Ampliar a articulagao e o dialogo com o
OES8: Ter um sistema de informacao unificado OEI10: Normatizar o exercicio ético e legal da Fonoaudiologia, Sistema de Conselhos e outros 6rgaos que
para o apoio das atividades da instituicao | acompanhando as novas demandas da sociedade e os avangos da i apresentem relacao com a Fonoaudiologia
\ ciéncia

Infraestrutura e aprendizagem

Recursos - Capital Humano Y y - Organzat;éo

' OEI: Assegurar a sustentabilidade financeira . ot "
9 OE4: Investir em capacitacao continua

OE2: Modernizar a infraestrutura fisica OE6: Promover modelo de gestao
. . . . . OES: Realizar concursos e novas contratacoes

OE3: Garantir qualidade, conformidade e integridade ¢
b NOS processos e procedimentos operacionais
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SOCIEDADE

OE 01 Assegurar a Quimica como uma das estratégias de OE 02 Assegurar que a sociedade receba produtos € servicos
de qualidade

desenvolvimento da nagdo

PROCESSOS INTERNOS

OE 09
OE 07 Garantir a
- OE 04 Estabelecer £ OE 08 -

osg:ma:::r ©  Sistematicade  OE0SGarantruma OE 06 Ampliar '"NUENCIAros .o enciar as eﬂc‘f’:i'a °go

atividades orientacao do fiscalizacdo eficaz parcerias politico e diretrizes L cl |omc:s§

: exercicio e efetiva institucionais : educacionais

quimicas s legislativo e profissionais
profissional nacional da Quimica de Quimica e
a Sociedade

OE 12 Promover a inovacado de

OE 11 Adotar as melhores praticas de processos e servicos, por meio da
Governanga e Gestdo melhoria continua e das ferramentas de
Inteligéncia Artificial

OE 10 Garantir a sustentabilidade financeira
de todo Sistema CFQ/CRQs

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

OE 13 Qualificar OE 15 Adotar um sistema OE 16 Conscientizar, alinhar,
adequadamente o time de OE 14 Implementar politicas de integrado e inovador de direcionar e disseminar os
gestores e colaboradores para valorizagdo para manter o informacdo capaz de interligar o objetivos estratégicos do
suprir as demandas do Sistema capital humano sistema CFQ/CRQs e as partes Sistema CFQ/CRQs para atingir
CFQ/CRQs interessadas os resultados esperados

Mapa Estratégico Sistema CFQ/CRQS — Relatério de Gestao
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Exemplos de objetivos estrategicos que
contemplam a Fiscalizacao

 Fortalecer a Fiscalizacao no Sistema de Conselhos

« Garantir a exceléncia e a ética, orientando, aperfeicoando, disciplinando e
fiscalizando a pratica profissional

«  Garantir uma Fiscalizacao inovadora e eficiente com foco no fortalecimento do
exercicio profissional e protecao da sociedade

 Fiscalizar o exercicio profissional
«  Garantir uma Fiscalizacao eficaz e efetiva

 Realizar as funcbes de normatizacao, registro, orientagao, fiscalizacao e
julgamento para promover o exercicio ético da profissao
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Conscientizagao

Definicao do
orgamento

Definigao de
atividades

.............. Compreenséo do
Mapa Estratégico

Elaboragao do
diagnostico

Monitoramento e
avaliagao

Definigao do objetivo,
indicador e meta da area,
comissao ou setor de
Fiscalizagao

Definigao de
projetos

Comunicagao
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Alinhamento de objetivos

A ¢
% 5
R
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Definicao do objetivo da area, comissao ou
setor de Fiscalizacao

A — Acao
R — Relevancia

P — Publico

ILP EVENTOS E
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Definicao do objetivo da area, comissao ou
setor de Fiscalizacao

A — Orientar e fiscalizar o cumprimento das normas
R — Garantir praticas adequadas a sociedade

P — Profissionais

ILP EVENTOS E
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Definicao do objetivo da area, comissao ou
setor de Fiscalizacao

A — Orientar e fiscalizar o cumprimento das normas
R — Garantir praticas adequadas a sociedade
P — Profissionais

Objetivo: Orientar e fiscalizar os profissionais para o cumprimento das
normas a fim de garantir praticas adequadas a sociedade

SILP EVENTOS E

TREINAMENTOS




Alinhamento de objetivos G

Objetivo Estratégico de Fiscalizacao

 Fortalecer a Fiscalizacdo no Sistema de Conselhos

Objetivo da comissao, area ou setor de Fiscalizacao

* Orientar e fiscalizar os profissionais para o cumprimento das normas a fim de
garantir praticas adequadas a sociedade
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Definicao do objetivo da area, comissao ou
setor de Fiscalizacao

A — Orientar e fiscalizar
R — Dever de fiscalizagcao do exercicio profissional

P — Conselhos regionais

Objetivo: Orientar e fiscalizar os conselhos regionais em relagcao ao seu
dever de fiscalizacao do exercicio profissional
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Alinhamento de objetivos G
R ——

« Garantir a exceléncia e a ética, orientando, aperfeicoando, disciplinando e
fiscalizando a pratica profissional

Objetivo Estratégico de Fiscalizacao

Objetivo da comissao, area ou setor de Fiscalizacao

 Orientar e fiscalizar os conselhos regionais em relagao ao seu dever de fiscalizacao
do exercicio profissional
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Indicadores

v’ Indicadores sao instrumentos de medicao, definidos pelos gestores, para
acompanhar o desempenho das metas;

v’ Indicadores sao instrumentos de gestao essenciais nas atividades de monitoramento
e avaliacao do desempenho das organizagoes, assim como de seus projetos,
programas e politicas;

v/ Afuncao do indicador € traduzir, de forma qualitativa e quantitativa, uma dada
situacao;

v/ O indicador esta diretamente associado ao sucesso da acao que estamos
mensurando e deve estar associado a uma tomada de decisao;

v/ Indicadores apontam, mas nao resolvem problemas.
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Modelo para elaboracao de indicadores de
desempenho

CRI: Caracteristicas-chave que
mostram o significado do objetivo.
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Indicadores - Exemplos

Objetivo: Orientar e fiscalizar os profissionais para o cumprimento das normas a fim
de garantir praticas adequadas a sociedade

Critérios Relevantes de Interpretacao:
 Profissionais registrados

* Projetos realizados para profissionais
Indicadores:

* N° de profissionais registrados

* N° de projetos realizados para profissionais
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Indicadores - Exemplos

Objetivo: Criar iniciativas inovadoras para fortalecer a Fiscalizacao no Sistema de
Conselhos e zelar pelo exercicio da profissdo

Critérios Relevantes de Interpretacao:

» FiscalizacOes realizadas

* Iniciativas concluidas

Indicadores:

* N° de fiscalizagOes realizadas / N° de fiscalizacOes planejadas

* N° de iniciativas concluidas / N° de iniciativas planejadas
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Indicadores

» Descrever primeiro o objetivo, interpretando suas caracteristicas-chave; ai sim
elabora-se o indicador de desempenho;

« O processo de interpretar um conceito genérico em itens especificos € o passo mais
importante na elaboracao dos indicadores de desempenho;

- E prerrogativa do gestor interpretar o significado do termo a ser medido;

« Cada objetivo estratégico suscita diversas interpretagcdes, umas mais outras menos
relevantes. Somente as interpretacdes julgadas relevantes € que devem dar origem
a indicadores de desempenho;

» Todos os objetivos estratégicos devem ter, necessariamente, pelo menos um
indicador que mostre o que se deseja medir.
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Metas

» Todos os indicadores de desempenho devem ter metas; € possivel definir mais de
uma meta por indicador;

« As metas tém como objetivo serem suficientes para assegurar a efetiva
Implementacao da estratégia;

« Meta é definida como um valor a ser atingido por um indicador que traduz o
significado de um obijetivo;

» Toda meta, necessariamente, deve ter um prazo para ser atingida e depende do tipo
de objetivo a que o indicador correspondente esta associado.
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Metas

S — Specific (especifico): Usar termos claros e precisos.

M — Measurable (mensuravel): Possivel de ser medido numericamente; informagodes
possiveis de serem coletadas.

A — Achievable (alcancavel): Possivel de ser realizado em bases concretas. Possivel
é diferente de ideal.

R — Relevant (relevante): Vale a pena colocar energia para alcancar.

T — Time frame (temporal): Prazo definido para ser alcangado; data de inicio e data de
fim.
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Metas

Objetivo estratégico: Criar iniciativas inovadoras para fortalecer a Fiscalizagao no
Sistema de Conselhos e zelar pelo exercicio da profissao

Indicador: N° de fiscalizacOes realizadas / N° de fiscalizagdes planejadas
Meta: Aumentar em 20% as fiscalizacdes em 2025

Indicador: N° de iniciativas concluidas / N° de iniciativas planejadas
Meta: Concluir 90% das iniciativas planejadas em 2025
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Definigao do objetivo,

Conseioatizacin | heeeescesened Compreenséodo indicador e meta da area,
ORSCIORRERe Mapa Estratégico comissao ou setor de

Fiscalizagao

DEFIRICSOUOR . .......... Flaboragiode: |, Bethicdods
or¢camento diagnostico projetos

Monitoramento e
avaliagcao

Defini¢cao de

= Comunicacao
atividades ¢

SILP EVENTOS E

TREINAMENTOS




PLANEJAMENTO DA FISCALIZACAO

Objetivo geral da area, comiss3o ou setor de Fiscalizagdo:

Indicador:

Meta:

Orgamento:

PLANO DE AGAO DA FISCALIZACAO

Nome do projeto: OE:

Objetivo do projeto: Responsavel:

Meta: Prazo: Observagdo Valor do projeto
Indicador:

Agoes necessarias para cumprir com o objetivo do projeto Prazo

Acdol: Prazo 1:

Acdo 2: Prazo 2:

Acdo 3: Prazo 3:

Lista de atividades de rotina da area, comissdo ou setor de Fiscalizagdo

N¢ Descrigao da atividade Responsavel Prazo
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Definigao do objetivo,

I ........... Compreenséodo indicador e meta da area,
¢ Mapa Estratégico comissao ou setor de

Fiscalizagao
Definigao do Elaboragao do Definicao de
or¢amento diagnostico projetos

Definicao de Monitoramento e B
L0 assssssssssees ) _ hessssssssess Comun|caan
atividades avaliacao
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Diagnaostico da Fiscalizacao
- Diagndstico € o momento de reunir um conjunto de informacdes para fundamentar as

prioridades da Fiscalizacao;

- O diagnostico € uma analise estratégica interna e externa ao Conselho. Deve ter
enfoque no momento atual, bem como no préximo momento, no préoximo desafio;

- Deve ser efetuado da forma mais real possivel;

- E realizado em etapas.
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Diagnaostico da Fiscalizacao

Ambiente interno

v/ Apresentar a estrutura da Fiscalizacao
v Mapear projetos e atividades de Fiscalizagao que estao em andamento

v Descrever pontos fortes e fracos
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Diagnaostico da Fiscalizacao

Ambiente externo

v/ lIdentificar os fatores externos que influenciam as ac6es de Fiscalizacao

v/ \Verificar as oportunidades e as ameacas
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« Encontro anual de Fiscalizagao
« Comunicacgao integrada de conselheiros e

» Plano de agao para projetos e atividades
« Atualizagao cadastral

fiscais
OPORTUNIDADES AMEACAS
« Evolugdes tecnoldgicas « Variagoes climaticas
« Ampliagao das fiscalizagOes presenciais e remotas » Regi6es com problemas de comunicagao
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Diagnaostico da Fiscalizacao

Analise estratéagica

» Forca + Oportunidade: Estratégia de acao. Aproveitar a oportunidade utilizando as
forcas.

« Forca + Ameaca: Estratégia de combate. Aproveitar as forcas e criar estratégias para
enfrentar as ameacas.

« Fraqueza + Oportunidade: Estratégia de apoio ou reforco. Rever as fraquezas para
poder aproveitar as oportunidades.

« Fraqueza + Ameaca: Estratégia de defesa ou protecao. Rever os pontos fracos.
Avaliar o negocio e os riscos.

SILP EVENTOS E

TREINAMENTOS




Diagnaostico da Fiscalizacao

Analise estratéagica — Exemplo

* Fraqueza + Oportunidade: Estratégia de apoio ou reforgo. Rever as fraquezas para
poder aproveitar as oportunidades.

* Fraqueza: Plano de acao para projetos e atividades

e Oportunidade: Ampliacao das fiscalizacbes presenciais e remotas
e Estratégia: Estruturacao e planejamento de projetos e atividades
* Projeto: Plano de acao da Fiscalizacao

* Objetivo: Reunir a equipe de conselheiros e fiscais para elaborar o plano de acdo da
Fiscalizacao
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Conscientizagao

Definigao do
orgamento

Defini¢ao de
atividades

.............. Compreenséo do
Mapa Estratégico

Elaboragao do
diagnostico

Monitoramento e
avaliacao

Defini¢cao do objetivo,
indicador e meta da area,
comissao ou setor de
Fiscalizagao

Definigao de
projetos

Comunicagao
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Definicao de projetos

Elementos dos projetos:
- Nome do projeto

- Objetivo do projeto

- OE (Objetivo Estratégico/Mapa Estratégico)
- Meta

- Indicador

- Acoes

- Prazos

- Responsavel

- Observacao

- Valor do projeto
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Definicao do nome e do objetivo do projeto

Nome do projeto: Formacao Continuada

Objetivo do projeto: Capacitar conselheiros e fiscais para aprimorar as iniciativas de
fiscalizacao

A — Acao: Capacitar

R — Relevancia: Aprimorar as iniciativas de fiscalizacao
P — Publico: Conselheiros e fiscais
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Definicao do OE - Objetivo Estrategico

Nome do projeto: Formacao Continuada

Objetivo do projeto: Capacitar conselheiros e fiscais para aprimorar as iniciativas de
fiscalizacao

Objetivo Estratégico: Verificar no Mapa Estratégico o objetivo que apresenta
alinhamento
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Definicao da meta e do indicador

Nome do projeto: Formacao Continuada

Objetivo do projeto: Capacitar conselheiros e fiscais para aprimorar as iniciativas de
fiscalizacao

Objetivo Estratégico: Verificar no Mapa Estratégico o objetivo que apresenta
alinhamento

Meta: Realizar 4 capacitacbes em 2025
Indicador: N° de capacitacdes realizadas / N° de capacitacdes planejadas
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Definicao das acOes, prazos e responsaveis

Nome do projeto: Formacao Continuada

Objetivo do projeto: Capacitar conselheiros e fiscais para aprimorar as iniciativas de
fiscalizacao

Objetivo Estratégico: Verificar no Mapa Estratégico o objetivo que apresenta
alinhamento

Meta: Realizar 4 capacitacoes em 2025
Indicador: N° de capacitacOes realizadas / N° de capacitagcoes planejadas

Acoes: Definir os principais passos necessarios para realizar o objetivo e cumprir a
meta

Prazos: Incluir prazo para cada acao
Responsavel: Definir o responsavel pelo projeto
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Descricao da observacao e do valor do projeto

Nome do projeto: Formacao Continuada

Objetivo do projeto: Capacitar conselheiros e fiscais para aprimorar as iniciativas de
fiscalizacao

Objetivo Estratégico: Verificar no Mapa Estratégico o objetivo que apresenta
alinhamento

Meta: Realizar 4 capacitacbes em 2025
Indicador: N° de capacitacdes realizadas / N° de capacitacdes planejadas

Acoes: Definir os principais passos necessarios para realizar o objetivo e cumprir a
meta

Prazos: Incluir prazo para cada acao
Responsavel: Definir o responsavel pelo projeto
Observacao: Incluir informacoes relevantes das agdes e do projeto
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Defini¢cao do objetivo,

T Compreensao do indicador e meta da érea,
Conscnenﬂzacao .............. L. essssssssess R
Mapa Estratégico comissao ou setor de

Fiscalizagao

Definiggodo Elaboraggodo Definigao de
or¢gamento diagnostico projetos

Comunicacgao

Definiggode Monitoramento e
atividades avaliagao

SILP EVENTOS E

TREINAMENTOS




Definicao de atividades

Elementos das atividades:

- Descricao da atividade:
- Nome do responsavel
- Prazo
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Definicao de atividades

Elementos das atividades:

Descricao da atividade: Listar as atividades de rotina da area, comissao ou setor de
Fiscalizacao. Exemplos:

- Descrever o numero de profissionais e empresas com registro ativo

- Registrar o numero total de fiscalizag6es realizadas no trimestre

- Apresentar o numero total de denuncias recebidas no trimestre

Nome do responsavel: Indicar o responsavel para cada atividade
Prazo: Incluir o prazo de entrega de cada atividade
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Conscientizagao

Definigao do
orgamento

Definigao de
atividades
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Mapa Estratégico

Elaboragao do
diagnostico

Monitoramento e
avaliagao

Definigao do objetivo,
indicador e meta da area,
comissao ou setor de
Fiscalizagao
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projetos
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PLANEJAMENTO DA FISCALIZACAO

Objetivo geral da area, comissao ou setor de Fiscalizacao:

Indicador:
Meta:
Orcamento:
PLANO DE ACAO DA FISCALIZACAO
Nome do projeto: OE:
Objetivo do projeto: Responsavel:
Mot Prazo: Observagio Valor do projeto Rt.esultados do 12 R?sultados do 22 R?sultados do 3¢ Rgsultados do 42
trimestre trimestre trimestre trimestre
Indicador:
AcOes necessarias para cumprir com o objetivo do projeto Prazo
Agdol: Prazo 1:
Agdo 2: Prazo 2:
Agdo 3: Prazo 3:

Lista de atividades de rotina da area, comissdo ou setor de Fiscalizagao

Resultados do 12 |Resultados do 22 |Resultados do 32 |Resultados do 42

N2 Descrigao da atividade Responsavel Prazo Z 2 q 3
trimestre trimestre trimestre trimestre
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Conscientizagao

Definigao do
orgamento
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.............. Compreenséo do
Mapa Estratégico
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Comunicacao

 Disponibilizar a area “Supervisao das Fiscalizacbes” no Portal da Transparéncia do
Conselho Federal,

 Criar a area “Fiscalizacao” no Portal da Transparéncia dos Conselhos Regionais;

» Elaborar cartilha e/ou manual de padronizacdo dos procedimentos de fiscalizacao do
Sistema CFF/CRFs;

« Apresentar indicadores, estatisticas e resultados das acdes e dos projetos
realizados;

 Disponibilizar um conjunto de informacdes estruturadas em capitulo especifico no
corpo do relato integrado do CFF acerca da supervisao realizada sobre as atividades
de fiscalizacao dos CRFs.
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